was mich qualifiziert

Menschen standen immer im Mittelpunkt meiner Arbeit. Ich glaube daran, dass wir Entwicklung und
Harmonie benotigen. Nicht immer ist beides gleichzeitig zu bekommen. Die Starken und Potentiale von
Menschen herauszufinden, treibt mich an.

MEINE QUALIFIKATION
* Mehr als 20 Jahre Arbeit in Einkauf/Vertrieb und operatives Personalmanagement

* Erfahrungen im Gesundheitswesen, Praxis-/Labormanagement und Handel
* Moderation/Mediation von Konflikten in Wirtschaft/Familie/soziale Einrichtungen
* Coaching von Einzelpersonen in beruflichen und privaten Umfeld

* Fortlaufende Weiterbildungen in Kommunikation, Systemisches Coaching und Mediation

Rufen Sie mich gern an, schreiben Sie mir eine E-Mail und wir treffen uns fir ein unverbindliches Vorgesprach.

Uber lhr Vertrauen, mich mit der Klirung lhrer speziellen Situation zu beauftragen, wiirde ich mich sehr freuen.

heidrun jarowinsky
diplomkauffrau + mediatorin

adresse
telefon
mobil
mail

web

rahlsdiek 4 . 22941 bargteheide
04532 .50 18 32
0160 .8 45 80 39

info@jarowinsky-consulting.de
www.jarowinsky-consulting.de

mediation + coaching



konflikte erhellen . verstandigung erzeugen

Die Beteiligten eines Konflikts fallen oft trotz guten Willens in immer gleiche Verhaltensweisen und
manovrieren sich so in bekannte Sackgassen.Allein konnen sie nicht mehr herausfinden und die Situation
erscheint aussichtslos. Die Mediation unterstiitzt Streitende darin, eigene Problemlosungen zu entwickeln.

SINNVOLLE GRUNDE FUR EINE MEDIATION

* Die Atmosphare ist durch immer wiederkehrende Verletzungen und Enttauschungen schwer belastet

* Eine gutliche Einigung erscheint zunachst nicht mehr moglich

* Ein zukinftiges Miteinander ist dennoch gewiinscht oder notwendig

* Eine Alternative zu einem kostspieligen gerichtlichen Verfahren wird gesucht

* Die Beteiligten wollen selbst tiber den Inhalt und die Gestaltung des Verfahrens bestimmen

 Die Einigung dabei hilft, dass keiner der Beteiligten das Gesicht verliert ".
 Die Vertraulichkeit soll gewahrt bleiben

win win situation gestalten

Wenn die Bereitschaft aller Konfliktbeteiligten zur Teilnahme an einer Mediation gegeben ist, dann liegen darin
ungeahnte Chancen. Dabei entscheiden die Beteiligten selbst, worliber sie sprechen wollen und erarbeiten die
Losung eigenverantwortlich. Ich begleite Sie in diesem Prozess — unparteiisch und vertraulich — und helfe Ihnen,
lhre Gedanken und Gefuhle verstandlich zum Ausdruck zu bringen und gegenseitige Verletzungen zu vermeiden.

KONFLIKTFELDER KONNEN SEIN

* In der Familie bei Paarkonflikten, Trennungs- und Scheidungskonflikten, Erbstreitigkeiten
+ Zwischen Partnern in Arztpraxen bei Niederlassungen, Griindung oder Trennung medizinischer Versorgungszentren
 Zwischen Pflegepersonal und Bewohnern von Pflegeeinrichtungen

* In Geschaftsbeziehungen zu Lieferanten, Kunden oder Patienten .

* In Unternehmen und Organisationen zwischen Abteilungen oder innerhalb eines Projektteams ‘ .
¢ In der Schule innerhalb des Lehrerkollegiums, zwischen Lehrern und Schulleitung und/oder Eltern
Nachbarschaftskonflikte zwischen Mietern,Vermieter und Mieter, in Eigentlimergemeinschaften
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coaching

Sie wollen einmal Feedback aus einem anderen Blickwinkel oder lhre spezielle Lebenssituation und Ihre Wiinsche
fur die Zukunft beleuchten, um im besten Sinne ins Handeln zu kommen?

ICH UNTERSTUTZE SIE

 Bei einer beruflichen Neu-/Um-/Orientierung
¢ lhren eigenen Weg zu finden, Beruf und Privatleben in Einklang zu bringen
* Verhaltensweisen zu entwickeln, sich flexibler und souveraner in Konflikten zu verhalten
* Sich kompetenter auf schwierige Entscheidungen einlassen zu konnen ‘
* Den Mut zu fassen, los zu gehen und ihr Potential auszuschopfen
* Sich gut auf eine Prifung oder eine Bewerbung vorzubereiten .
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